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SPOSOBY MONITOROWANIA

* monitoring wizyjny — kamery przemystowe

* dostep do pomieszczen / przemieszczanie sie w zaktadzie pracy — karty dostepu (RFID), dane
biometryczne

* geolokalizacja — pracownicy (SIM) / pojazdy (GPS)
* poczta elektroniczna
* pofaczenia telefoniczne — billingi — ,tajemniczy klient”

* aktywnos¢ w sieci / korzystanie z narzedzi informatycznych /korzystanie ze sprzetu

www.poczta-polska.pl



ART. 88 RODO

Panstwa cztonkowskie moga zawrze¢ w swoich przepisach lub w porozumieniach zbiorowych bardziej
szczegotowe przepisy majgce zapewnic ochrone praw i wolnosci w przypadku przetwarzania danych
osobowych pracownikow w zwigzku z zatrudnieniem, w szczegdlnosci do celdw rekrutacji, wykonania
umowy o prace, w tym wykonania obowigzkdéw okreslonych przepisami lub porozumieniami zbiorowymi,
zarzadzania, planowania i organizacji pracy, rownosci i réznorodnosci w miejscu pracy, bezpieczenstwa i
higieny pracy, ochrony wtasnosci pracodawcy lub klienta oraz do celéw indywidualnego lub zbiorowego
wykonywania praw i korzystania ze Swiadczen zwigzanych z zatrudnieniem, a takze do celéw zakorniczenia
stosunku pracy.

Przepisy te muszg obejmowac odpowiednie i szczegétowe srodki zapewniajgce osobie, ktdrej dane
dotyczg, poszanowanie jej godnosci, prawnie uzasadnionych intereséw i praw podstawowych, w
szczegolnosci pod wzgledem przejrzystosci przetwarzania, przekazywania danych osobowych w ramach
grupy przedsiebiorstw lub grupy przedsiebiorcdw prowadzgcych wspdlng dziatalnos$é gospodarczg oraz
systeméw monitorujgcych w miejscu pracy.
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MONITORING — PODSTAWY PRAWNE

* nowe regulacje rangi ustawowej VS. dotychczasowa praktyka pracodawcéow

— korzysci i wyzwania

* zmiany w Kodeksie pracy
4 ustawa z 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych

4 ustawa z 21 lutego 2019 o zmianie niektdorych ustaw w zwigzku z zapewnieniem
stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE

* dotychczasowe przepisy — np. kontrola trzezwosci pracownika

www.poczta-polska.pl
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WARUNKI FOMALNE PROWADZENIA MONITORINGU

* regulamin pracy / ZUZP albo obwieszczenie — obowigzek okreslenia:
v celéw
v’ zakresu
v' sposobdw monitorowania

* obowigzek uprzedzenia pracownikéw (2 tyg.)

* obowigzek informacyjny wzgledem nowych pracownikéw (przed podjeciem pracy)

* odpowiednie oznaczenie terenu objetego monitoringiem wizyjnym (1 dzien) — podobnie
poczta elektroniczna, monitorowany samochdd etc.

* obowigzkizart. 12i 13 RODO

www.poczta-polska.pl
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SPOSOB PROWADZENIA MONITORINGU

*  Monitoring poczty elektronicznej

v' nie moze narusza¢ tajemnicy korespondencji oraz innych débr osobistych pracownika

www.poczta-polska.pl
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OCHRONA PRYWATNOSCI

Art. 47 konstytucji RP (takze: art. 7 Karty Praw Podstawowych UE, art. 8 Europejskiej Karty
Praw Cztowieka )

Kazdy ma prawo do ochrony prawnej zycia prywatnego, rodzinnego, czci i dobrego imienia
oraz do decydowania o swoim zyciu osobistym.

Art. 49 Konstytucji RP

Zapewnia sie wolnos¢ i ochrone tajemnicy komunikowania sie. Ich ograniczenie moze
nastgpic jedynie w przypadkach okreslonych w ustawie i w sposéb w niej okreslony.

Art. 23 KC

Dobra osobiste cztowieka, jak w szczegdlnosci zdrowie, wolno$é, czesé, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalnos¢ mieszkania,
tworczo$¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrong
prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach.
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SPOSOB PROWADZENIA MONITORINGU
- PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

art. 5 RODO

v’ przetwarzanie zgodnie z prawem, rzetelnie i przejrzyscie

v’ ograniczenie celu

v' adekwatno$é przetwarzania / minimalizowanie danych

v'  prawidtowo$¢ danych

v ograniczenie przechowywania

v'  bezpieczeristwo danych / integralno$é i poufnosé

v' rozliczalno$¢ — umiejetno$é wykazania przestrzegania zasad przetwarzania

art. 35 RODO

v" ocena skutkéw dla ochrony danych? — systematyczne monitorowanie na duzg skale miejsc

v

dostepnych publicznie

PUODO - wykaz rodzajéw operacji wymagajacych oceny skutkdw przetwarzania — nie
podlegajg obligatoryjnie systemy monitoringu wizyjnego, w ktérych obraz jest nagrywany
wykorzystywany tylko w przypadku potrzeby analizy incydentéw naruszenia prawa

www.poczta-polska.pl
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RODZAJE MONITORINGU

* monitoring biezacy / prewencyjny VS. monitoring incydentalny / proaktywny (dziatanie
sprawdzajgce)

* Czy mozna prowadzi¢ dziatania kontrolne w razie niewprowadzenia w zaktadzie okreslone;j
formy monitoringu?

*  Charakter (cel) podjecia monitoringu a jego uzasadniony zakres

www.poczta-polska.pl
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CELE MONITORINGU

* monitoring wizyjny :
v’ zapewnienie bezpieczeristwa pracownikéw LUB

v' ochrona mienia (niekoniecznie mienia pracodawcy — réwniez klienci, pracownicy etc.)
LUB

v" kontrola produkcji LUB

v' zachowanie w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na
szkode

* monitoring poczty elektronicznej (i inne formy, jesli ich zastosowanie jest konieczne do
realizacji ponizszych celéw):

v’ zapewnienie organizacji pracy umozliwiajacej petne wykorzystanie czasu pracy ORAZ (!)
v’ zapewnienie wtasciwego uzytkowania udostepnionych pracownikowi narzedzi pracy
v' brak przestanki zachowania informacji w tajemnicy!
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NAJNOWSZE ZMIANY

* przetwarzanie szczegdlnych kategorii DO:

v’ przetwarzanie szczegdlnych kategorii DO (w tym danych biometrycznych) za zgodg -
wytgcznie w przypadku, gdy przekazanie tych danych nastepuje z inicjatywy kandydata
lub pracownika (brak zgody lub jej wycofanie nie moze powodowac niekorzystnego
traktowania badz jakichkolwiek negatywnych konsekwencji)

v’ przetwarzanie danych biometrycznych — dopuszczalne réwniez gdy podanie tych danych
jest niezbedne ze wzgledu na kontrole dostepu do szczegdlnie waznych informacji,
ktdrych ujawnienie moze narazi¢ pracodawce na szkode lub dostepu do pomieszczen
wymagajacych szczegdlnej ochrony

v' konieczne szczegdlne pisemne upowaznienie do przetwarzania ww. DO plus obowigzek
zachowania w tajemnicy
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ODPOWIEDZIALNOSC

cywilna

karna
Art. 267 KK

v' kto bez uprawnienia uzyskuje dostep do informacji dla niego nieprzeznaczonej, otwierajgc zamkniete pismo,

podtaczajac sie do sieci telekomunikacyjnej lub przetamujac albo omijajgc elektroniczne, magnetyczne, informatyczne
lub inne szczegdlne jej zabezpieczenie,

v' kto bez uprawnienia uzyskuje dostep do catosci lub czesci systemu informatycznego.

v' kto w celu uzyskania informacji, do ktérej nie jest uprawniony, zaktada lub postuguje sie urzadzeniem podstuchowym,
wizualnym albo innym urzadzeniem lub oprogramowaniem

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

administracyjna
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